Innova

Sistemas de Gestion e Innovacion

“Soluciones a tu medida’
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CALIDAD

El desarrollo, documentacion e implantacion de Sistemas de Gestion de la
Calidad pretende fomentar y apoyar la cultura de la Calidad en las empresas
como via para aumentar la competitividad de las mismas.

INNOVA, SISTEMAS DE GESTION E INNOVACION S.L.L. ofrece a sus clientes
soluciones globales a sus necesidades de Gestion de la Calidad, desarrollando
herramientas que permitan la implantacion de sistemas de gestion adaptados a
las necesidades y expectativas de cada cliente.

Nuestros campos de actuacion son:

2 Elaboracién, Implantacion vy
Mantenimiento de Sistemas
de Gestion de la Calidad
segun la norma I1SO 9001/

2 Elaboracién, Implantacion vy
Mantenimiento del Modelo de
Excelencia Europeo EFQM

2 Disefio de procesos ligados a
nuevos productos o rediseno
de procesos (reingenieria de
procesos).

O Aplicacion de técnicas 'y
herramientas: técnicas de
disefio de procesos, técnicas
de andlisis de procesos,
técnicas de medicion y control
de procesos, técnicas de
mejora de procesos.

2 Auditorias Internas de
calidad.

2 Estudios de Calidad Percibida >

2 Implantacion de sistema de
indicadores de procesos
(Cuadro de mando integral).

o Implantacién de Herramientas
de mejora de productividad.
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